@ GUIA PARA PEGAR JUNTO AL TELEFONO

;ATENCION! REGLAS DE ORO ANTE
LLAMADAS

Luma Protect - Seguridad para Adultos Mayores y Familias

A, SI TE APURAN, ;CORTA!

Ningun tramite legal ni familiar urgente se resuelve entregando
plata o claves por teléfono.
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® 1. ANSES, PAMI y Bancos NUNCA van a tu casa ni al
cajero

No existen pagos de reparaciones historicas urgentes ni cambios de
billetes en bancos. Si dicen que van a mandar a un empleado a tu
domicilio: es falso, corta ya.

“ 2. Si dicen que tu hijo o nieto tuvo un accidente o
secuestro

Los delincuentes imitan llantos y gritos. No des nombres. Poné la llamada
en altavoz, respira hondo y llama directamente al nUmero de tu ser
querido desde otro teléfono.

'j—% 3. NUNCA leas numeros de tarjeta ni codigos por
mensaje

Los numeros de 6 digitos que llegan por mensaje (SMS) o WhatsApp son
llaves secretas. Si se los das a alguien, te roban tu cuenta bancaria o tu
WhatsApp.

% Nuestra Palabra Clave Familiar:

Acorda con tus hijos y nietos una palabra que solo ustedes sepan (ej: el nombre de una
mascota antigua). Si quien te llama no la sabe, es una trampa.
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J; DENUNCIAS POR CIBERDELITOS EMERGENCIAS INMEDIATAS
(UFECI) Policia: 911

denunciasufeci@mpf.gov.ar Violencia / Asistencia: Linea 137
Tel: (011) 5071-0040




